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此次愛丁堡之行，參訪 University of Edinburgh, 

Glasgow Caledonian University 和 Queen Margret 

University。University of Edinburgh為一所歷史悠

久規模較大的研究型大學，Glasgow Caledonian 

University 和 Queen Margret University 兩 所 學 校

則分別由工程技術學院和護理技術學院升格為大

學，前者規模約是後者的三、四倍。以往 Glasgow 

Caledonian University 和 Queen Margret University

兩所大學皆以教學為學校發展重心，但 Glasgow 

Caledonian University正積極朝向研究型大學發

展，Queen Margret University則努力朝結合教學與

研究發展，但仍以教學為重。雖然三所大學的發

展重點、學校規模大小不同，但是，在圖書館的

硬體設備與規劃上確有一共同點─視圖書館為知

識建構之社群活動與發展的學習空間。

一般對於圖書館的既有印象大多是圖書、

資料借閱，以及安靜自修的場所。因此，「靜悄

悄」是大多數圖書館的最高指導原則。如果有人在

圖書館討論功課，可能就會遭鄰座投以異樣的眼

光，或是館員委婉的勸誡。然而，無論是剛搬遷

到新校區的 Queen Margret University或是歷史悠

久正在重新整修圖書館的 University of Edinburgh，

抑或是將圖書館與學生活動中心結合的 Glasgow 

Caledonian University，皆規劃整層的開放討論空

間，以利學生進行知識建構的群組學習活動，其

中尤以 University of Edinburgh的規劃最引人注

目。University of Edinburgh的圖書館空間規劃，
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便利學生進行知識建構的開放討論空間（照片提供／
University of Edinburgh）

不僅顧及讀者的學習需求，在視覺空間與美感設

計上更是為單調的圖書館注入活潑動感的新元素。

首先，因應網路世代學生使用資訊科技的習慣，

University of Edinburgh在圖書館內安置大量的電

腦，以方便學生使用，而非僅是少數散置於不同

樓層僅供館藏查詢的龜速電腦。在目前已完工的

一樓空間規劃上，打破水泥隔牆與一般辦公室的

OA隔間，讓視野更加寬廣、明亮。並以四種不同

類型的方式安置該樓層的電腦：（一）可供教學演

示用的空間─接近傳統的電腦教室，前方有銀

幕；（二）學生個人學習空間─與教學演示空間

類似，但無大銀幕；（三）小組討論空間─半開

放式的獨立空間，每個討論空間約可容納 3∼ 4個

人；（四）圖書館咖啡屋 (Library Café)。
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高級舒適的圖書館網咖（照片提供／University of Edinburgh）

新思維、新氣象：走出書架的框架

其中最值得一提的就是小組討論空間與圖書

館咖啡屋。在空間視覺設計上，小組討論空間充

分運用造型活潑的流線型隔間，與色彩明亮的圓

柱型座椅，讓每個小討論空間具有獨立性，又不

是全然封閉，創造視覺上的舒適感與現代感。就

學生學習需求而言，每個討論空間安置大型液晶

螢幕、白板、可上網暨播放 DVD的電腦主機與

鍵盤，以及數個可以連接個人筆電的插座與連接

線，方便學生於討論時，隨時上網查資料、記

錄與分享。就教學實用性而言，在傳統課室中實

施小組討論活動時，學生僅能針對預先找好的資

料，或就教師所提供的資料進行討論，因此，討

論的深度與廣度往往受限於手邊有限的資料，而

無法依據討論過程中所發現的新問題，進行更深

入的探究。然而，University of Edinburgh圖書館的

小組討論空間，讓師生於小組討論活動中，可以

依據討論的內容，提出更深入的問題，立即運用

圖書館中多元的資料進行更深入的探究，而不受

限於預先準備的資料，也不會影響到需要安靜自

修的學生，因為該圖書館另闢一個樓層專門提供

給需要安靜閱讀的讀者使用。除了具有特色的小組

討論空間之外，在此樓層另一個引人注目的地方

是圖書館咖啡屋。其實美國科羅拉多州 Boulder市

的市立圖書館，早已經將咖啡屋與圖書館結合。

但 University of Edinburgh的圖書館咖啡屋卻更進

一步地將圖書館的一角規劃成高級舒適的圖書網

咖，讓讀者可以一邊使用電腦，一邊享用美食、

啜飲香濃的咖啡。不使用電腦的讀者，也可在此

休閒空間，討論、休息或閒聊，在忙碌的生活

中，偷得浮生半日閒。

事實上，University of Edinburgh圖書館的設計

規劃理念源自於社會建構論，強調學習是知識建構

的歷程，知識建構是透過建設性對話互動，建設性

的對話不可能於真空中產生，而是需要閱讀、檢視

與評估多元資料，數位科技與圖書館的結合，讓學

習者在圖書館中可以接觸更多元的資訊，取得多元

化的資料。換言之，圖書館不再只是借、還書的地

方，更不單是學生準備考試的自修場所，而是透過

對話互動建構知識的學習場所。因此，圖書館內雖

不可大聲喧嘩，但也不再是像天主堂一樣要求肅靜

的地方，而是令人輕鬆自在，充滿視覺美感，可

以自由對話與討論的學習空間。
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