中華民國101年圖書館年鑑--大專校院圖書館問卷

中華民國101年圖書館年鑑「大專校院圖書館」問卷
	館長，您好：
本館承國家圖書館委託，擔任《中華民國101年圖書館年鑑》「大專校院圖書館」單元編輯工作。為詳實呈現大專校院圖書館100年度整體發展成果，茲就圖書館與服務人口數、館藏資源、服務與資源使用、資訊取用與空間設備、圖書資料經費、人力資源等統計項目，以及年度內工作重點、數位化成果與新推出的服務動態等內容進行調查，敬請　貴館惠予協助填覆，並於【101年5月20日】前以回郵信封或e-mail擲回，謝謝您的合作。

                                    淡江大學圖書館館長   黃鴻珠  謹啟
中華民國101年4月23日


填答單位：               圖書館

館    長：                     
聯 絡 人：                       職  稱：                  
聯絡電話：                       EMAIL：                  
填表說明：

1. 本次調查所涵蓋的時間為民國100年1月1日至100年12月31日(以下簡稱100年度)，各項數據之統計依據，請參考附註說明與常見問題集(第6頁)；若無法提供數據者，請填寫「N/A」。調查項目之說明，另可參閱《中華民國國家標準圖書館統計（CNS13151：2007）》。
2. 此次調查係寄發紙本問卷，並於國家圖書館網站(http://www.ncl.edu.tw)首頁「最新消息」處提供電子問卷下載。電子問卷回覆e-mail：chshih@mail.tku.edu.tw
3. 如有任何問題，請與淡江大學圖書館石秋霞小姐連繫（電話：(02)2621-5656分機2652）。

壹、100年度圖書館業務及服務統計

一、圖書館與服務人口數 
圖書館總數：          所；其中分館：       所 (註：非隸屬圖書館組織編制的各系圖書室不列入統計)

服務人口數：          人（係指主要服務對象及有權使用圖書館的總人口數）
學生(大學部及研究生，具有正式學籍者)：                人；教職員工(含研究員)：               人
其他辦有借書證的讀者(學分班學生、推廣教育班學生、校友、退休人員、校外人士等)：           人
二、館藏資源（含總館與各分館的館藏量）
（一）圖書及連續性出版品 (印刷資料)

館藏量：             冊；100年度館藏增加量：         冊；100年度館藏淘汰量：             冊

註：期刊及報紙合訂本以其裝訂冊數列入統計，未裝訂的期刊及報紙不列入統計。
（二）微縮資料

館藏量：        捲(片)；100年度館藏增加量：         捲(片)；100年度館藏淘汰量：          捲(片)

（三）視聽資料
館藏量：          件；100年度館藏增加量：            件；100年度館藏淘汰量：             件

（四）現刊報紙：包括紙本及電子形式
訂購種數：        種；其中電子版：        種
（五）紙本現刊及電子期刊 (可參閱第6頁常見問題集說明)
(1)紙本現刊：         種 (註：含訂購與交換贈送種數)
(2)電子期刊：         種 (註：含單訂電子版、同時訂購紙本與電子版或紙本附贈的電子期刊)
(3)擁有使用權之電子期刊：           種 (註：包括單種(title)付費、聯盟成員館共享使用、全文資料庫收錄的電子期刊，以及已編目在線上公用目錄或整理於網頁供連用的免費電子期刊種數)。
加入聯盟：( CONCERT；(國科會數學中心聯盟；(國科會物理中心聯盟；(國科會化學中心聯盟；(國科會地科中心聯盟；(其他                                          
（六）電子書：包括光碟版與網路版電子書，以及電子化學位論文。(可參閱第6頁常見問題集說明)
(1)館藏量中訂購的種數：        種；100年度館藏增加量：     種；100年度停訂量：         種

(2)各館自建電子書種數：          種；其中電子化學位論文種數：          種
(3)擁有使用權的種數：       種(註：包括單種(title)訂購、聯盟成員館共享使用、套裝資料庫收錄的電子書、各館自建以及已編目在線上公用目錄或整理於網頁供連用的免費電子書種數)。
加入聯盟：(臺灣電子書聯盟；(臺灣電子書供給合作社；(數位化論文典藏聯盟(其他       
（七）資料庫：係指可連用的資料庫，包括網路與單機使用，以及已編目在線上公用目錄或整理於網頁的免費資料庫，但不含試用資料庫。(可參閱第6頁常見問題集說明)
館藏量：            種；100年度館藏增加量：        種；100年度停訂數量：               種

（八）其他類型館藏
凡未能歸入上述各類型館藏者（例如：手稿、地圖、樂譜……等），依處理單位計算的實體數量:     件

三、服務與資源使用
（一）到館人次
到館總人次：                     人次
（二）館藏資源外借量
借閱量（不含館內借閱及續借）：　        　冊；續借量：　      　冊；預約量：　      　冊
電子書借閱量：　        　冊 (註：係離線／下載到電子書閱讀器閱讀，如：iPad)
電子書閱讀器借閱量：　        　台
電子書閱讀器數量：　        　台(型號：(iPad　(Kindle　(其他　      ＿＿＿＿＿＿＿  　)
（三）資訊諮詢量
讀者參考諮詢件數：        件；其中透過網路機制 (例如：e-mail、圖書館網頁或其他網路通訊方式)提出諮詢的數量：          件
（四）國內館際互借量

1.他館請求借出的數量
(1) 申請借出的總件數：            件
(2) 借書量：          冊

(3) 複印量：          篇
2.向他館請求貸入的數量
(1) 申請貸入的總件數：         件
(2) 借書量：         冊

(3) 複印量：         篇

3參加國內圖書館館際合作組織名稱：(中華圖書資訊館際合作協會；(區域資源教學中心
(其他                                   
（五）國際館際互借量
1.國外圖書館請求借出的數量
(1) 申請借出的總件數：          件
(2) 借書量：         冊

(3) 複印量：         篇
2.向國外圖書館請求貸入的數量
(1) 申請貸入的總件數：             件
(2) 借書量：           冊

(3) 複印量：           篇
3.參加國外圖書館館際合作組織的名稱：(OCLC ILL；(RapidILL；(其他   　　   　　   　　   
（六）使用者利用指導與訓練
1.圖書館舉辦使用者訓練(包括：館藏、服務、設備或電子資源使用指導)的總時數：　    　小時；其中電子資源使用指導的訓練總時數：　    　小時

2.讀者參加使用者訓練課程的總人次：      人次；其中電子資源使用指導的訓練總人次：      人次

（七）推廣活動 (含透過網路舉辦之活動)

1.出版書刊的種數：　　  　　種
2.舉辦展覽的次數：　　  　　次

3.舉辦專題演講、研討會的次數：　　  　　次

4.舉辦電視、電影等視聽節目欣賞的次數：　　  　　次

5.舉辦音樂、戲劇、舞蹈等藝文活動的次數：　　  　　次

6.舉辦各種研習活動的次數：　　  　　次

7.舉辦其他各種社教推廣活動的次數：　　  　　次
四、資訊取用與空間設備

（一）開放時數
1.使用者服務時數：學期間，每週開放館藏並設有專人提供使用者服務（例如：借書服務）之時數。
(1)總館：　　  　　小時／週

(2)分館（平均時數）：　　  　　小時／週

2.開放閱覽時數：學期間，每週開放給使用者進館（含自習室）之時數。
(1)總館：　　   　　小時／週 (註：含自習室，係以較長的開放時間計算。)
(2)分館（平均時數）：　　    　　小時／週

（二）閱覽席位
1.讀者的閱覽席位
閱覽區總席位：            席；其中自習室：              席

2.閱覽席位連結網路的情況：
(1)是否提供無線上網：(是  ( 否  

(2)有線網路節點的閱覽席位數：                席

（三）空間(以平方公尺作為計算單位)

1.圖書館建築總面積：　　     　　　　平方公尺
2.100年度是否有新館落成？( 是； ( 新建  ( 擴建
                        ( 否
（四）書目紀錄量

1.至100年12月31日止，書目紀錄是否已全部鍵入圖書館自動化系統：( 是　　( 否
2.書目紀錄總數量：               筆；100年度書目紀錄增加的數量：              筆
（五）自助借(還)書機數量

總數量：      台；100年度增加量：         台
（六）無線射頻辨識系統(Radio Frequency identification, 簡稱RFID)
至100年12月31日止，是否應用RFID技術於館藏管理？
( 是　　使用RFID的館藏數量：        冊；約佔所有館藏之百分比：        %
( 否 

五、圖書資料經費

（一）圖書資料總經費（包括圖書館各種類型館藏資料之徵集費用總額）：　　  　　　元
（( 100會計年度 或 ( 99學年度）
（二）各類型資料之徵集費用總額：請依類型分別填寫，若為二種以上合併計算請註明之。
(1) 印刷式圖書：　　   　　元；(2) 微縮資料：　　   　　元；(3) 視聽資料：　　   　　元

(4) 報紙資料：　　   　　元；(5) 紙本期刊：　　   　　元；(6) 電子期刊：　　   　　元

(7) 電子書：　　   　　元；(8) 資料庫：　　   　　元；(9) 其他資料文獻：　   　元

六、人力資源（以100年12月31日資料為準）

以全時等量(Full-time Equivalent, FTE)計算。將兼職人員的數量，以全職人員的方式表示（請以40小時／週計）。
（一）圖書館員工：

(1) 由母機構經費聘/任用的工作人員數：　　　   　　　人

(2) 由母機構以外經費聘/任用的工作人員數(如：國科會助理等專案計畫人員)：　　   　　人

註：係指支領薪資的圖書館工作人員 (不含工友及工讀生)，兼任館長與組長等加入統計。
（二）工讀生：支援圖書館事務性工作的在學學生總數(全時等量人數)：　　   　　人

（三）志工：未支領薪資的自願工作人員總數(全時等量人數)：　　  　　人
貳、100年度「新」推出的服務或引進、建置的系統（請填寫名稱、網址並概述之，如：行動化服務、館藏目錄、社群網站服務…等）。
3、 請概述100年度貴館實施圖書館空間改善之成效。

4、 請概述100年度貴館實施資料數位化成果（含計畫名稱、內容、自製或外包、經費等）。

5、 100年度其他工作重點（如：實施學科館員服務、社會媒體(social media)的應用、電子書閱讀器之借閱…等）。
附件：常見問題集
1、 現刊報紙
報紙全文影像資料庫（如：台灣新聞智慧網），是否可將其收錄的報刊種數計入？
A：若為即時更新且為全版面收錄的報紙資料，可列入現刊報紙項目的統計。
2、 紙本現刊及電子期刊
(一)全文型資料庫（如：ABI/INFROM Global）所收錄的電子期刊，可否計入電子期刊種數？

A：統計該資料庫收錄的全文期刊種數，列入擁有使用權之電子期刊種數。以ABI/INFROM Global為例，若收錄 1,535 種全文期刊，即可填寫擁有使用權之電子期刊： 1,535  種。
(二)聯盟成員共同使用的電子期刊種數(如：SDOL)，應如何計算？
A：貴館付費購買的種數，計入電子期刊種數，另將聯盟成員共同使用的種數列於擁有使用權之電子期刊種數。以SDOL為例，貴館訂購 SDOL 100 種期刊，又另行付Freedom Collection Fees後，可享有 1,800 種期刊的使用權，則應填(1)電子期刊：  100  種；(2)擁有使用權之電子期刊： 1,800  種。

3、 電子書
(1) 聯盟成員共同使用的電子書種數，應如何計算？

A：貴館付費購買的種數，計入訂購的種數，另將聯盟成員共同使用的種數列於擁有使用權的種數，譬如：某大學加入數位化論文典藏聯盟，訂購PQDT電子論文200種，並可享有聯盟成員共同使用資料90,000種，則應填寫(1)訂購的種數： 200 種；(2)擁有使用權的種數： 90,000 種。

(2) 電子書套裝資料庫(如：文淵閣四庫全書、四部叢刊、中國學位論文全文數據庫...等)的電子書種數，應如何計算？

A：分別依其收錄的種數統計於訂購的種數。以文淵閣四庫全書為例，應填寫(1)訂購的種數： 3,500 種。
4、 資料庫
(1) 電子期刊與電子書資料庫形式，已分別計算種數填寫於電子期刊或電子書，在資料庫數量是否亦應統計？
A：是的，應計入資料庫項目。

(2) 國家圖書館等單位提供給各館免費連用的資料庫是否可統計於此項目？

A：若貴館已編目在線上公用目錄或整理於網頁提供連用者，請統計之。
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