 國 家 圖 書 館 

 預 算 總 說 明 

中華民國105年度


一、現行法定職掌

(一)機關主要職掌

　　國家圖書館（以下簡稱本館）隸屬於教育部，掌理關於圖書資料之蒐集、編藏、考訂、參考、閱覽、出版品國際交換、全國圖書館事業之研究發展與輔導等事宜。
(二)內部分層業務
1.圖書館事業發展組：全國各類圖書館輔導、調查統計、規範標準及圖書專業人員訓練之規劃、研訂與推廣事宜。

2.館藏發展及書目管理組：圖書資料之徵集、選購、分類、編目、書目技術規範修訂及推廣等事項。

3.知識服務組：圖書館知識服務及館際合作之規劃、協調、督導與推動執行；並辦理期刊文獻閱覽、典藏、整理及文獻傳遞等事項。

4.特藏文獻組：國家珍貴圖書文獻保存政策及作業之規劃、協調、督導與推動執行。

5.數位知識系統組：圖書資源數位化典藏、資訊服務政策及作業之規劃、協調、督導與推動執行。

6.國際合作組：國際出版品交換及國際圖書資訊館際合作交流之規劃、協調與推動執行。

7.漢學研究中心：漢學學術研究合作交流之規劃、協調及推動執行。

8.國際標準書號中心：各類型媒體國際標準編碼與出版品預行編目作業之規劃、研擬及推廣。
9.書目資訊中心：國內外書目網路合作資源建置之規劃、協調及推動執行。

10.秘書室：文書、庶務、出納、營繕及不屬其他單位事項。

11.人事室：辦理人事管理事項。

12.政風室：辦理政風事項。

13.主計室：辦理歲計、會計及統計事項。
(三)組織系統圖及預算員額說明

1.國家圖書館組織系統圖


[image: image1]
2.本館組織法於民國101年2月3日公布，102年1月1日施行。105年度預算員額含職員122人，駐警9人，技工4人，工友8人，計143人；另有聘用人員5人，約僱人員12人，計17人，合計160人。
105年度預算提要

                                                                        單位：新臺幣千元

	科　目　名　稱
	全　　　年　　　度　　　預　　　算

	
	合　　　　計
	經　　常　　門
	資　　本　　門

	歲入部分：
	3,379
	3,379
	0

	規費收入
	1,503
	1,503
	0

	  資料使用費
	243
	243
	0

	場地設施使用費
	1,260
	1,260
	0

	財產收入
	950
	950
	0

	權利金
	90
	90
	0

	租金收入
	860
	860
	0

	其他收入
	926
	926
	0

	收回以前年度歲出
	5
	5
	0

	  其他雜項收入
	921
	921
	0

	歲出部分：
	334,520
	313,920
	20,600

	一般行政
	199,193
	198,017
	1,176

	館務業務活動
	133,261
	115,132
	18,129

	    館藏發展及書目管理
	29,877
	15,865
	14,012

	    知識服務與典藏
	62,218
	61,118
	1,100

	    特藏文獻典藏與服務
	3,163
	2,884
	279

	    數位知識系統服務
	14,723
	13,215
	1,508

	漢學研究業務
	13,113
	11,883
	1,230

	圖書館事業發展
	2,668
	2,668
	0

	國際合作及交流
	7,499
	7,499
	0

	一般建築及設備
	1,295
	0
	1,295

	其他設備
	1,295
	0
	1,295

	第一預備金
	771
	771
	0


二、國家圖書館105年度施政目標與重點
依「國家圖書館組織法」第一條，本館肩負徵集、整理及典藏全國圖書資訊，弘揚學術，研究、推動及輔導全國各類圖書館發展之任務；爰此，特別盱衡全球圖書資訊專業發展趨勢，訂定「成為國家文化知識及全球華文資源的保存與服務中心。」之施政願景，以及「打造國家圖書館成為文化、社會、經濟、科技的影響力量」、「強化全國圖書館服務，成為知識經濟時代，全民的學習、生活中心及提升國家競爭力的重要力量」、「運用豐富的漢學資源、臺灣學資料及中文館藏，進行國際交流與國際合作，成為華文世界舉足輕重的圖書館」、「推動全國閱讀風氣、促進民眾養成良好閱讀習慣，並具備良好閱讀能力」、「推行圖書館社會價值運動，帶領民眾重新認識新時代圖書館功能和價值」、「推動全國圖書館振興運動，推動公共圖書館建設，充實各類型圖書館館藏及提昇服務水準」等6項策略方向，實踐本館卓越化、專業化、數位化、國際化、多元化、人性化之經營理念，提供貼心創新的讀者服務，以提升全國民眾之幸福力、知識力、文化力、創造力、閱讀力、專業力及親和力，落實本館既定任務並引領全國圖書館拓展黃金十年新藍圖。
依據行政院、教育部年度施政方針，配合本館中程施政計畫及核定預算額度，並酌衡當前社會狀況及本館未來發展需要，編訂105年度施政計畫，其目標與重點如次：
(一)年度施政目標
1.促進館藏發展及書目品質：依法徵集、組織中外文圖書、期刊及各類型圖書資源，成為全國圖書資源處理及提供服務中心；辦理臺灣即將出版新書國際標準書號編配及出版品預行編目，整理組織出版圖書資訊，整合書目網路資源合作，推動中文書目國際化，增進書目共享目標。

2.推動知識服務與典藏加值：提供讀者閱覽、諮詢及知識加值服務，加強人性化、客制化讀者服務；配合社會發展脈動，主動辦理知識推廣、提供主題資訊資源服務措施，落實民眾終身學習之目標。

3.強化特藏文獻典藏與服務：加強善本特藏之蒐集與維護，持續推動國內外數位典藏合作計畫，共同建構古籍文獻資料庫，並有效行銷典藏之特藏文獻，增進華文寶藏之利用效益。

4.建設數位知識系統及服務：整合並優化本館入口網站及各類資訊資源平臺，應用新穎科技技術，創新服務功能以強化新知傳播與知識服務。

5.促進全國圖書館事業發展：建構完整之圖書館服務體系，研訂圖書館作業規範標準及指南，辦理全國圖書館事業之調查統計，加強圖書館專業人員培育，增進全民閱讀素養。

6.促進國際合作與交流發展：提升國際合作交流層面，積極參與國際文教活動，強化國際交換書刊品質，促進中文資料之利用，拓展臺灣學術成果及國際影響力。

7.行政管理專業化及優質化：強化實體館舍建築設備之養護，提升典藏及閱覽空間之機能，規劃興建新館及南部分館，期能澈底解決館藏空間不足之長期問題，以及打造臺灣指標性圖書資訊競爭力之建築。

8.推動國內外漢學研究發展：蒐集海外漢學研究圖書資訊，報導漢學研究動態，出版漢學研究專業書刊，獎助外籍學人來臺研究，推動國際漢學研究交流。

(二)年度關鍵績效指標（105年1月1日至105年12月31日）

	關鍵策略

目標
	關鍵績效衡量指標

	
	關鍵績效指標
	評估

體制
	評估

方式
	衡量標準
	105年度

目標值

	一
	促進館藏發展及書目品質(30%)

	一
	圖書資訊徵集入藏數(10%)
	1
	統計數據
	圖書資訊徵集入藏冊數(不含交換)
	70,000冊/件

	
	
	二
	國際標準書號編配數(5%)
	1
	統計數據
	國際標準書號編配筆數
	32,000筆

	
	
	三
	預行編目量
(5%)
	1
	統計數據
	預行編目編製筆數
	18,000筆

	
	
	四
	入藏圖書資訊分類編目冊（件）數(10%)
	1
	統計數據
	入藏圖書資訊分類編目冊（件）數
	80,000冊/件

	二
	推動知識服務與典藏加值(30%)

	一
	入館閱覽人次

(10%)
	1
	統計數據
	入館閱覽人次
	480,000人次

	
	
	二
	閱覽證核發件數

(10%)
	1
	統計數據
	閱覽證核發件數
	23,000件

	
	
	三
	書刊調閱冊數

(5%)
	1
	統計數據
	書刊調閱冊數
	245,000冊/件

	
	
	四
	讀者諮詢服務件數(5%)
	1
	統計數據
	讀者諮詢服務件數
	52,000件

	三
	強化特藏文獻典藏與服務(10%)
	一
	數位影像建置數量(5%)
	1
	統計數據
	新增數位影像建置數量
	160,000影幅

	
	
	二
	數位影像詮釋資料量(5%)
	1
	統計數據
	新增數位影像詮釋資料數量
	70筆

	四
	建設數位知識系統及服務(10%)
	一
	網站使用人次

(5%)
	1
	統計數據
	網站使用人次
	370,000,000
人次

	
	
	二
	自建資料庫使用人次(5%)
	1
	統計數據
	自建資料庫使用人次
	360,000,000
人次

	五
	促進全國圖書館事業發展(5%) 
	一
	館員參與教育訓練人次(5%)
	1
	統計數據
	本館辦理教育訓練之參加人次
	6,000人次

	六
	促進國際合作與交流
(5%) 
	一
	國外交換書刊量(5%)
	1
	統計數據
	國外交換書刊換入量
	21,000冊/件

	七
	行政管理專業化及優質化(5%) 
	一
	提升讀者對服務之滿意程度(5%)
	1
	調查統計
	創新服務與讀者滿意度調查
	85分以上

	八
	推動國內外漢學研究發展(5%)
	一
	辦理各項學術活動(5%)
	1
	統計數據
	辦理國際研討會、學術討論會及推廣講座等次數
	20場次


三、國家圖書館以前年度實施狀況及成果概述

(一)103年度施政績效及達成情形分析：（103年1月1日至103年12月31日）

	年度績效目標
	衡量指標
	原定目標值
	績效衡量暨達成情形分析

	一
	促進館藏發展及書目品質
	圖書資訊徵集入藏數
	75,000冊/件
	一、103年度圖書資訊入藏數達148,071冊（件）。

二、執行進度：超出原訂目標值。

	
	
	國際標準書號編配數
	32,000筆
	一、103年度完成核發新書41,465種之國際標準書號46,235筆。
二、執行進度：超出原訂目標值。
三、國內圖書出版業仍持續穩定成長，但相關經費預算無法配合業界實際需求狀況提高，反而逐年遞減經費預算，將影響為民服務績效。

	
	
	預行編目量
	18,000筆
	一、103年度完成編製出版品預行編目資料26,989筆。

二、執行進度：超出原訂目標值。
三、經由出版品預行編目(CIP)作業將書目資料標準化、規格化，提供國內各級圖書館編目作業抄錄之主要來源，節省各館人力和經費支出，達到「一館預行編目、多館資源共享」。惟逐年遞減經費預算，將影響本項作業目標值績效。

	
	
	入藏圖書資訊分類編目冊（件）數
	85,000冊/件
	一、103年度合計完成136,574冊（件、種）。
1.完成中文圖書分類編目110,681冊。

2.完成西文圖書分類編目4,148冊。

3.完成日韓文圖書分類編目5,670冊。

4.完成非書資料分類編目14,323件。

5.完成電子書分類編目1,752種。

二、執行進度：超出原訂目標值。

	二
	推動知識服務與典藏加值
	入館閱覽人次
	400,000人次
	一、103年度到館閱覽利用之讀者580,293人次。
二、執行進度：超出原訂目標值。

	
	
	閱覽證核發件數
	18,000件
	一、103年度申辦閱覽證為26,473件。
二、執行進度：超出原訂目標值。

	
	
	書刊調閱冊數
	250,000冊/件
	一、103年度書刊調閱量為279,237冊/件。
二、執行進度：超出原訂目標值。

	
	
	讀者諮詢服務件數
	50,000件
	一、103年度讀者諮詢服務件數為64,538件。

二、執行進度：超出原訂目標值。

	三
	強化特藏文獻典藏與服務
	數位影像建置數量
	220,000影幅
	一、103年度計完成246,500影幅。
二、執行進度：超出原訂目標值。

	
	
	數位影像詮釋資料量
	70筆
	一、103年度計完成501筆。

二、執行進度：超出原訂目標值。由於優先處理館藏敦煌卷子以便上傳大英圖書館「國際敦煌計畫」系統平台；同時為預備年度相關古籍展覽，需製作一批復刻書，故詮釋料數量超過原訂目標。

	四
	建設數位知識系統及服務
	網站使用人次
	2％
	一、103年度389,665,923人次，年增率 -11.21％。
二、執行進度：落後，原因為博碩士論文系統增加防止大量讀取資料機制，致使使用人次減少。

	
	
	自建資料庫使用人次
	2％
	一、103年度385,274,467人次，年增率 -10.67％。
二、執行進度：落後，原因為博碩士論文系統增加防止大量讀取資料機制，致使使用人次減少。

	五
	促進全國圖書館事業發展
	館員參與教育訓練人次
	5,000人次
	一、103年度館員參與教育訓練，本館規劃管理、人文及科技等主題之專業教育訓練，輔以遠距學園之線上學習課程。本年度開設前述主題課程及線上課程78場次，總計參與訓練之全國各級圖書館館員達5,217人次。

二、執行進度：達104%，超出原訂目標值。

	六
	促進國際合作與交流
	國外交換書刊量
	20,500冊/件
	一、103年度22,089冊/件。
二、執行進度：超出原訂目標值。

	七
	行政管理專業化及優質化
	提升讀者對服務之滿意程度
	80%
	一、103年度達成情形：

1.為改善現有服務流程，提供創新服務，進而提升讀者服務品質，本年度已完成下列創新服務及服務項目改善作業：

(1)調整自修室空間與設施，開放預約選位及門禁管理系統：本項創新服務提供讀者可線上預約座位自由選位，由4月2日起實施至12月底止，使用人次達87,570人次。本項創新服務，經問卷進行滿意度調查，針對本項空間與設備之調整有86.54%的讀者感到滿意。

(2)設置團體討論室，提供共學討論空間：本項創新服務於1月14日起首先於2樓設置一間團體討論室，7月起再於3樓設置團體討論室一間，並延長團體討論室使用時間，以滿足讀者的需求。至12月底總計已有超過500組次、1,600人次使用。  

2.依年度工作計畫辦理103年度讀者滿意度調查，整體服務滿意度平均達86分，超越原訂80分之目標值。

二、執行進度：超出原訂目標值。

	八
	推動國內外漢學研究發展
	辦理各項學術活動
	20場次
	一、103年度達成情形：舉辦國際研討會3場（與大學合辦），「寰宇漢學講座」19場，閱讀推廣講座6場，「臺灣獎助金」學人成果發表會4場，海外「臺灣漢學講座」7場，共計39場。
二、執行進度：超出原訂目標值。


103年度決算辦理概況：

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　   單位：新臺幣千元

	科 目 名 稱
	全年度

預算數
	預　算　增　減
	合　計

(1)
	決　　算　　數
	餘額數

(2)-(1)

	
	
	動支第一預 備 金
	動支第二預 備 金
	小　計
	
	收　付

實現數
	權　責

發生數
	合　計

(2)
	

	歲入部分：
	3,432
	
	
	
	3,432
	4,036
	
	4,036
	604

	賠償收入
	0
	
	
	
	0
	69
	
	69
	69

	  使用規費收入
	1,515
	
	
	
	1,515
	1,777
	
	1,777
	262

	財產孳息
	1,011
	
	
	
	1,011
	933
	
	933
	-78

	  雜項收入
	906
	
	
	
	906
	1,257
	
	1,257
	351

	歲出部分：
	300,721
	
	
	
	300,721
	296,815
	
	296,815
	-3,906

	  一般行政
	193,402
	771
	
	771
	194,173
	190,293
	
	190,293
	-3,880

	　館務業務活動
	105,849
	
	
	
	105,849
	105,823
	
	105,823
	-26

	  一般建築及設備
	699
	
	
	
	699
	699
	
	699
	0

	第一預備金
	771
	-771
	
	-771
	0
	0
	
	0
	0

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


(二)104年度已過期間施政績效及達成情形：（104年1月1日至104年6月30日）

	年度績效目標
	衡量指標
	績效衡量暨達成情形分析

	一
	促進館藏發展及書目品質

	圖書資訊徵集入藏數
	一、截至104年6月底達成情形：圖書資訊入藏數達50,553冊（件）。

二、執行進度：超出原訂目標值。

	
	
	國際標準書號編配數
	一、截至104年6月底達成情形：完成核發新書18,920種之國際標準書號21,332筆。
二、執行進度：超出原訂目標值。

	
	
	預行編目量
	一、截至104年6月底達成情形：完成編製出版品預行編目資料11,933筆。
二、執行進度：超出原訂目標值。

	
	
	入藏圖書資訊分類編目冊（件）數
	一、截至104年6月底達成情形：合計完成73,961 冊（件、種）。
1.完成中文圖書分類編目62,932冊。

2.完成西文圖書分類編目3,054冊。

3.完成日韓文圖書分類編目3,685冊。

4.完成非書資料分類編目3,173件。

5.完成電子書分類編目1,117種。 

二、執行進度：超出原訂目標值。

	二
	推動知識服務與典藏加值

	入館閱覽人次
	一、截至104年6月底達成情形：到館閱覽利用之讀者255,736人次。
二、執行進度：超出原訂目標值。

	
	
	閱覽證核發件數
	一、截至104年6月底達成情形：申辦閱覽證為11,946件。
二、執行進度：超出原訂目標值。

	
	
	書刊調閱冊數
	一、截至104年6月底達成情形：書刊調閱量為126,526冊/件。
二、執行進度：超出原訂目標值。

	
	
	讀者諮詢服務件數
	一、截至104年6月底達成情形：讀者諮詢服務為26,863件

二、執行進度：超出原訂目標值。

	三
	強化特藏文獻典藏與服務

	數位影像建置數量
	一、截至104年6月底達成情形：完成206,500影幅。植根經費於4月核撥，相關標案於5月上網公告，於6月上旬決標，6月25日第一批交貨驗收完成8萬影幅。預計8月15日交付第二批6萬影幅。
二、執行進度：達成原訂目標值。

	
	
	數位影像詮釋資料量
	一、截至104年6月底達成情形：計完成100筆。植根經費於4月核撥，相關標案5月上網公告，已於6月上旬決標，6月25日第一批交貨完成43筆。預計至8月15日交付第二批30筆詮釋資料量。

二、執行進度：達成原訂目標值。

	四
	建設數位知識系統及服務

	網站使用人次
	一、截至104年6月底達成情形：182,890,115人次。

二、執行進度：落後，原因為博碩士論文系統增加防止大量讀取資料機制，致使使用人次減少。

	
	
	自建資料庫使用人次
	一、截至104年6月底達成情形：180,500,873人次。

二、執行進度：落後，原因為博碩士論文系統增加防止大量讀取資料機制，致使使用人次減少。

	五
	促進全國圖書館事業發展

	館員參與教育訓練人次
	一、截至104年6月底達成情形：全國各級館員參與本館辦理實體及遠距學教育訓練課程34場次，已達到3,012人次。

二、執行進度：達成原訂目標值50%。

	六
	促進國際合作與交流

	國外交換書刊量
	一、截至104年6月底達成情形11,212冊/件。
二、執行進度：超出原訂目標值。

	七
	行政管理專業化及優質化

	提升讀者對服務之滿意程度
	一、截至104年6月底達成情形：

1.為提升服務品質及讀者滿意度，於3月成立「萊貝里恩空間翻轉任務小組」及「萊貝里恩服務創意翻轉任務小組」，4-6月已召開6次會議及1次焦點團體座談，透過同仁及與讀者的集思討論，針對讀者服務與空間設施等研議及推動相關具體改善與創新措施。

2.依本年度工作計畫，將於8-10月進行年度滿意度調查。

二、執行進度：達成原訂目標值。

	八
	推動國內外漢學研究發展


	辦理各項學術活動
	一、截至104年6月底達成情形：1-6月已舉辦「寰宇漢學講座」7場，閱讀推廣講座5場，「臺灣獎助金」學人成果發表會1場，海外「臺灣漢學講座」2場；並籌劃完成7-12月之閱讀推廣講座1場，海外「臺灣漢學講座」5場，國際研討會1場。
二、執行進度：達成原訂目標值。


104年度已過期間(自104年1月1日起至104年6月30日止)：

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 單位：新臺幣千元

	科 目 名 稱
	全年度

預算數
	截至6月止分配數

(1)
	截至6月止實收或實付累  計  數

(2)
	暫 付 數

(3)
	合    計

(4)=(2)+(3)
	分配數餘額

(5)=(4)-(1)
	執行率％

(6)=(4)÷(1)

	歲入部分：
	3,423
	1,465
	1,835
	
	1,835
	370
	125.26%

	賠償收入
	0
	0
	59
	
	59
	59
	 

	  使用規費收入
	1,485
	731
	1,027
	
	1,027
	296
	140.49%

	  財產孳息
	964
	397
	315
	
	315
	-82
	79.35%

	  雜項收入
	974
	337
	434
	
	434
	97
	128.78%

	歲出部分：
	302,376
	160,556
	145,420
	4,142
	149,562
	-10,994
	93.15%

	一般行政
	195,037
	110,057
	100,315
	1.683
	101,998
	-8,059
	92.68%

	館務業務活動
	105,273
	49,849
	44,532
	2,459
	46,991
	-2,858
	94.27%

	   館藏發展及書
目管理
	29,877
	17,069
	14,529
	2,040
	16,569
	-500
	97.07%

	   知識服務與
典藏
	35,618
	15,062
	14,349
	92
	14,441
	-621
	95.88%

	   特藏文獻典
  藏與服務
	3,163
	1,448
	1,154
	0
	1,154
	-294
	79.70%

	   數位知識系統
服務
	14,323
	6,182
	5,779
	139
	5,918
	-264
	95.73%

	漢學研究業

務
	13,113
	5,896
	4,923
	167
	5,090
	-806
	86.33%

	圖書館事業發

展
	2,668
	1,314
	1,042
	0
	1,042
	-272
	79.30%

	國際合作及交

流
	6,511
	2,878
	2,756
	21
	2,777
	-101
	96.49%

	一般建築及設備
	1,295
	650
	573
	0
	573
	-77
	88.15%

	  其他設備
	1,295
	650
	573
	0
	573
	-77
	88.15%

	第一預備金
	771
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