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             蔡佩玲 國家圖書館閱覽組官書股股長 
 
              在眾多形式的政府出版品中，統計資料是極為重 
          要的一項。在應用上極為廣泛，舉凡個人工作參考、 
          治學研究，或私人企業之業務規劃、發展評估，大至 
          政府施政方向的確定與修正，均是直接而有效的重要 
          資訊。所謂「數字會說話」，透過統計圖表的具體數 
          據呈現，則歷史與現況的比較，以及後續趨勢之推估 
          ，均瞭然在目。 
 
              我國政府統計制度，導源於民國18年甘莫爾設計 
          委員會（The Kammer Planning Commission）的設計 
          。民國19年國民政府公布「主計處組織法」，民國21 
          年及23年又先後公布「統計法」及「統計法施行細則 
          」，確定了推動全國統計事務的機關及法令依據。（ 
          註1）該兩項法規迭經修訂，依現行之統計法規定， 
          政府應辦理之統計項目有基本國勢調查之統計、各機 
          關職務上應用之統計、各機關所辦公務之統計、公務 
          人員及其工作之統計以及各機關認為應辦之其他統計 
          。由此大略可知政府統計資訊所涵蓋的內容範疇。 
 
              在數量方面，民國66年政府機構定期發行的統計 
          刊物有96種。（註2）現透過本館之「中華民國政府 
          出版品目錄查詢系統」查詢，民國86年出版的書刊中 
          屬統計類者約有302種，85年有297種，84年有284種， 
          由此推估我國目前每年出版的政府統計書刊約在300 
          種左右。除統計類書刊外，另一項亦多以統計數據呈 
          現成果者為定期或不定期舉辦的各項調查或普查。依 
          行政院主計處民國86年期之《中華民國調查統計索引 
          》刊載，歷年來依法核定之經常性定期辦理之最近一 
          次調查統計案件，以及84年7月至86年4月止屬一次性 
          辦理之調查統計案件共計209種。 
 
              面對數量如此眾多的統計類書刊及調查報告，再 
          加上每種書刊內所刊載之動輒上百則的統計圖及統計 
          表篇目，以及各表格中縱向及橫向座標內所涵蓋的諸 
          多統計對象事物及變數，往往令人有不知從何著手的 
          茫然感受。以往僅能單憑擬查詢事項可能刊載的統計 
          書刊名稱或業務主管機關出版的統計中，逐一翻閱， 
          但往往是事倍功半，掛一漏萬。例如想查詢與「住宅 
          」相關的統計資訊，則推想可能由《營建統計概要》 
          及《中華民國營建統計年報》等書著手可以查獲。但 
          事實上在《中華民國統計年鑑》、《人力資源調查統 
          計年報》及《國民生活狀況調查報告》中，均不乏與 
          「住宅」相關主題的統計資訊。 



 
              國家圖書館五樓政府出版品閱覽室蒐集有極豐富 
          的政府統計及調查報告書刊。本館為便利讀者運用該 
          項極具參考價值的資料，於本（87）年初開始著手建 
          置「新到政府統計調查目次服務系統」。該系統係將 
          政府統計及調查類書刊目次逐一全文鍵檔，再搭配瀏 
          覽及全文檢索、原文影像調閱等項功能，期使政府統 
          計及調查資訊的運用及掌握，能透過此一「搜尋引擎 
          」，達到全面、精確、新穎、具效率的目標。 
 
              該系統的功能及特色如下： 
          一、涵蓋層面廣，提供跨機關別及主題別之統計資訊 
              本系統現階段暫以民國85年以來中央政府出版的 
          統計年刊及調查報告約150種為收錄範圍。涵蓋之出 
          版機關包括行政院主計處、教育部、財政部、經濟部 
          （含國貿局、水資會、統計處、投審會、中小企業處 
          ）、外交部、經建會、衛生署、法務部、農委會、勞 
          委會、文建會、內政部（含警政署、統計處、營建署 
          等）、國科會、退輔會、公平會、中央信託局、交通 
          部統計處、電信總局、民用航空局、觀光局、氣象局 
          、高速公路局、僑委會、高等法院、考試院、考選部 
          及銓敘部等。在主題方面含行政、醫藥衛生、交通、 
          教育、科技、經濟、財政、人力資源、社會福利、家 
          庭、勞工、人口及生命、司法、自然環境等多方面的 
          統計書刊。 
 
          二、收錄篇目完整齊備 
              針對各統計書刊目次逐一予以全文逐字鍵檔。舉 
          凡前言、提要分析、統計圖表篇名、附錄之調查問卷 
          、調查過程及統計名詞定義等，均予收錄。書刊中同 
          時具有中英文目次者，英文部分亦與中文篇目整合為 
          一，一併鍵檔。對於有些篇幅較長之提要分析，亦標 
          示其所內含之章節名稱及起迄頁碼，使資料內容之呈 
          現更加精確完備。 
 
          三、明確呈現統計圖表之涵蓋年度 
              各統計圖表所刊載之統計數據，為便於分析比較 
          ，多彙集數年之數據同時呈現。本系統於鍵檔時，亦 
          由本股同人逐一分析並列述該表格內數據所涵蓋之西 
          元年代起迄。如屬學年度或會計年度者，亦予換算成 
          其所對應之年月，以作為徵引數據時的參考。 
 
          四、親和易用的查詢介面及便捷的查詢功能 
              本系統同時具有文字介面（telnet）及全球資訊 
          網介面（WWW）。查詢時可透過各統計書刊名稱或出 
          版日期，瀏覽各單一書刊之篇目內容，亦可透過「篇 
          目查詢」及「指令查詢」功能，直接進行篇目名稱、 
          書刊名稱及出版日期之全文檢索。各欄位間及同一欄 
          位內並提供and、or等邏輯組合功能。其操作方式非 
          常簡易，幾不需其他的特別指導，均能查獲相關資料 



          。在「篇名」及「刊名」欄內，並提供瀏覽功能。如 
          以前述想查詢與「住宅」有關的統計為例，只需於篇 
          名處輸入「住宅」兩字，即能查獲逾60餘筆分別刊載 
          於不同統計書刊上的統計表篇目或提要分析。 
 
          五、提供統計圖表全文影像，服務遠距讀者 
              本系統的全球資訊網介面係納入本館的「遠距圖 
          書服務系統」中，因此如需調閱某一統計表格或提要 
          分析內容，均可運用「文獻傳遞服務」功能，逕於線 
          上提出需求即可。獲取方式有線上調閱並列印、直接 
          列印、自動傳真及郵遞服務四種。 
 
          六、與公報資料庫相串連，擴大查詢視野 
              目前統計目次與公報目次結合，共用同一查詢介 
          面。在進行「篇目查詢」時，使用者可彈性選擇僅查 
          詢公報或統計單一資料庫，或兩者併同查詢，提供資 
          料運用者更靈活及更周延的資訊。如查詢有關「老人 
          福利」的資訊，在跨資料庫查詢後，可同時呈現「臺 
          閩地區老人福利服務（1993-1996）」的統計資料及 
          「修正『老人福利法』」的法規資訊。 
 
          七、網路統計資源的搜尋與連結 
              為擴大讀者服務的層面，加強統計資訊運用的便 
          利，本系統亦蒐集了網際網路上各政府機關所建置的 
          統計資訊網頁，並進行連結（Hyperlink）服務。其 
          對象除國內政府機構外，對於國外提供統計資訊的網 
          頁亦予連結。 
 
              政府出版品是探討一國政府施政績效的可靠史料 
          ，也是民眾瞭解政府施政成果的主要憑藉，極富有政 
          治、社會、學術及史料等方面的價值。而政府統計及 
          調查報告這類資料，更是透過較全面性的普查或抽樣 
          調查等研究方法及較客觀的運算評比後，所產生的數 
          據性及分析性的成果。此係一般個人或民間企業、機 
          構較不易自費且長期持續進行的工作，因此特別具有 
          獨特性、權威性、客觀性及可靠性，其支援各方參考 
          的價值，自不言而喻。國家圖書館對於本統計調查目 
          次服務系統的開發與建置，係希望提供一掌握統計資 
          訊的利器，在本館十餘年來致力公報資訊資料庫的建 
          置外，再加入一項民眾長期以來亦經常運用參考的統 
          計資訊。展望未來，我們除將儘速建置完成現階段之 
          中央政府統計資訊外，另擬擴大收錄地方政府出版之 
          統計年刊及調查報告等。屆時則民眾對於政府統計數 
          據的掌握，應將更便利周延。本系統在WWW介面上的 
          網址為：http://www.read.net.tw遠距圖書服務系統 
          下之「公報統計目次」選項，telnet介面為192.83. 
          186.8，進入後選擇本系統名稱即可，歡迎各界多加 
          運用並予建議與指正，以作為改進之參考。 
 
          附  註 



 
          註1：宋建成，〈中華民國政府統計刊物選介〉，《圖 
               書館學與資訊科學》第3卷第2期（民66年10月） 
               ，頁203。 
          註2：同上註，頁203-223。 
          註3：行政院主計處，《中華民國86年期調查統計索引 
               》，（臺北：行政院主計處，民86年），編輯引 
               介頁1。 
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