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第一章 前言 

二十一世紀是知識經濟開發的年代，也是軟實力深鑿的年

代。處此關鍵時刻，做為「知識水庫，學術銀行」的圖書館，自

然具有舉足輕重的地位。對於圖書館事業的重視，不僅是提高國

民素質與推動社會文明所必需，也是創造知識經濟財富厚植國家

實力基礎之所在。這對於蕞爾小島又高度依賴經濟形態的臺灣而

言，其感受尤其深切而明顯。 

以上所述，無異地是極其重要的觀點，但稍涉抽象而高遠。

如從時下思潮和時勢的角度切入，則是非常地具體又真切。鑒於

網路資訊科技之快速變化，數位內容產業的崛起興盛，以及提升

全民閱讀素養的重要性，圖書館經營正面臨極大的挑戰；又適逢

教育部於民國 99 年 8月召開第八次全國教育會議，多項議題結論

皆需要圖書館積極參與。爰此，國家圖書館（以下簡稱「國圖」）

遂承教育部指導，於距離第三次全國圖書館會議的十年之後，廣

邀各界代表在 99 年 12 月 28-29 日假國圖文教區舉行第四次全國

圖書館會議(以下簡稱「本會議」)，以凝聚圖書資訊專業人士及

相關業界的共識，齊心協力打造未來黃金十年圖書館事業發展之

藍圖，厚植國家軟實力的基礎。 

本會議倡導新時代、新圖書館和新國民素養，推動民主、品

格、創新、卓越與合作等主軸，分別對應到五大中心議題︰法制

與組織、閱讀環境與資訊素養、數位化與圖書館發展、學術傳播

與國家競爭力、國際合作曁兩岸交流，共計有 19 個提案。會議籌

備委員會自民國 96 年起成立迄 99 年計召開 6次會議，規劃五大
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議題討論方式與各項行政工作，確保會議之順利進行，訂定後續

計畫之編製原則。大會召開期間則有來自全國各地的政府機構代

表、相關業者代表、學者專家、各級圖書館主管及基層館員逾 600

人出席熱烈討論，共計獲得結論 50 項，並建議教育部和國家圖書

館應邀集各專業學會與有關單位，先行擬定具體可行的策略方

案，再交由各相關機構列入施政計畫和編列經費。 

教育部參考大會之建議而指示國圖依據大會討論成果、五大

議題召集人和籌備委員之真知卓見，將 50 項結論整併成為 31 項，

分別歸納到法規面、政策面、資源面、經營面和專業面等五大層

面的 17 項策略中，作為訂定有效方案之依據。循此，教育部再次

委託國圖執行「圖書館事業發展策略與方案研訂計畫」(以下簡稱

「本計畫」)，首先成立五大層面策略研訂小組，邀請胡歐蘭、陳

昭珍、吳明德、楊美華和黃鴻珠教授分別擔任召集人，並邀請 37

位圖書資訊學者專家擔位各小組的研訂委員，又邀請各級圖書館

代表逾 50 位先進同道出席參與，自 6 月起密集召開相關會議計

21 場次。每位與會代表秉持繼往開來之使命感，殫精竭慮共商我

國圖書館發展之大業；最後經由多次縝密思考和慎重討論而達成

七大目標、22 類分項目標、46 種策略和 108 個具體措施之共識，

將有益於圖書資訊界擘劃未來十年圖書館事業發展方向，亦可作

為各級政府和圖書館建構前瞻政策和推動方案之參考。 

任何事物都無可避免地會蒼老流逝，唯有文獻與知識卻永遠

噴薄著流光溢彩的耀眼光芒。文獻因為有了傳播的管道，獲得了

宏偉的力量；文化因為有了傳承的機制，獲得了永恆的生命。這

是因為在知識的世界裡有著深厚的文化積澱，散發著持久的熱情
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與夢想，指引著更高、更遠、更好的境界。任何的理想與遠景總

是美麗的，但它必須植根於現實的土壤，更需要現實力量的支撐。

《全國圖書館發展政策及推動策略》就是圖書館發展願景與遠景

的「好風」與憑藉。 

黃河西來，大江東去。小溪流掀不起巨浪，只有大海洋才能

湧動洪波。在知識經濟主導的年代裡，做為知識收藏、儲存、流

通和利用機制的圖書館，它就是湧動洪波的大海洋。國圖鑒於對

時代思潮的深切理解，又懍於責無旁貸的重責大任，以居於群倫

全國圖書館的位置，秉持著「為圖書館界發聲，為知識經濟發展」

的理念，以國圖積累的經驗為基礎，透過積思廣益的機制，傳承

過去，放眼未來，慨然負起承辦研訂《全國圖書館發展政策及推

動策略》的任務。如能獲得政府及社會的肯定、認同、支持，最

後必能揮灑出圖資界及知識界自己的一片天。 
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《全國圖書館發展政策及推動策略》架構圖 
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