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圖書館簡介

以茶藝為特色館藏，秉持永續經營

及堅持服務品質的理念，重視各年齡層讀

者的閱讀權利，開館迄今在每個不同的階

段默默為讀者服務，為文山人的大書房，

點燃社區的『閱光』。

營運特色

本館為確保服務品質，落實標準化

作業於各項業務及服務中；同時，每年積

極爭取外部資源推展各型態的閱讀活動，

並廣泛結合志工、學校、民間團體等社區

資源，促進多元的合作關係，以達成對讀

者的品質承諾「舒適、便利、資訊滿溢‧

認真、親切、讀者滿意」。

評審的話

北市圖自89年持續取得ISO 9000品質

認證，建立標準作業程序，全館落實說寫

做一致之要求。文山分館在北市圖內部稽

核屢獲佳績，各項業務有ISO規範做為最

高準則，訂有各項服務指標以監控品質，

其中閱覽和採編業務101年監控項目均顯

著優於100年，顯示文山分館確實有持續

改善其服務品質，且其單位品質目標之年

度達成率高達128％，顯見品質管理系統

確實在文山分館發揮管理功效。
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多元悅讀－臺北孔廟古蹟巡禮

茶席美學講座

大圖輸出牆面走入書中世界 文山小藝廊

立體圖書館 --開放空間結合雲科大數媒系素描課程 集體創作

圖書館簡介

為全臺第一座專為兒童設計的繪本

圖書館，打造如夢幻般的兒童城堡，為親

子閱讀學習的快樂空間。城堡外觀建築造

型2010年榮獲國家卓越建設獎--最佳規劃

設計類金質獎。

營運特色

繪本館提供質量兼具的繪本圖書以

及電子化的資源，滿足讀者的閱讀需求；

透過與鄰近大學產學合作繪本創作機制，

將學員創作作品數位化，提供讀者優質繪

本創作及交流平臺。亦透過策展、繪本工

作坊的藝文活動，讓臺灣本土繪本創作能

接軌國際。

評審的話

斗六市立繪本圖書館位於斗六市媽

祖廟(受天宮)前斗六公園側邊，前身為斗

六市立圖書館。在政府擴大內需方案中，

經改建於2008年以「童話故事加上在地故

事」為概念脫穎而出，打造成為全國首創

專為兒童設計的繪本圖書館。該館為地下

一層，地上兩層的獨棟建築，尖塔城堡式

外觀，加上吊橋、水瀑池、五顏六色牆

面，宛如迪士尼樂團的童話世界。塑造豐

富多元的室內與室外景觀環境，具有變

化、啟發、互動、延伸的閱覽空間，更增

強使用功能。館內結合四大主題區：傑克

與仙豆；安徒生童話─綠野叢林區；格林

童話─海底世界區；迪士尼童話─白雲城

堡區等，設計理念富有創意性。

迪士尼童話 -白雲城堡說故事區

鐵達尼號造型閱讀區




